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新乡市工伤保险医疗费用联网结算

办理指南

一、通过联网结算办理工伤医疗费报销手续的优点是什么？

之前，工伤医疗费采取“先垫付、后报销”的传统模式，由于支付周期较

长，无形中加重了参保单位和工伤职工的经济负担；特别是在工伤职工治

疗结束后，还需再拿纸质资料到社保经办机构办理报销手续，造成“多跑腿”
的情况。

在我市实施联网结算后，工伤保险基金应支付的部分将由社保经办机

构与工伤协议医院直接进行结算，工伤职工在治疗结束后将无需全额垫付

工伤医疗费、只需承担自费部分，有效解决了“垫资、跑腿”等问题。

二、办理工伤医疗费联网结算需要符合什么条件？

（一）用人单位已依法为工伤职工参加工伤保险，并按时足额缴纳工

伤保险费；

（二）参保职工已被人社行政部门认定为工伤；

（三）用人单位已为工伤职工办理工伤建档登记；

（四）符合工伤保险支付的政策规定。

三、我市目前有哪些工伤协议医院可以办理联网结算？

目前，我市的 34家工伤协议医院均可办理工伤医疗费联网结算业务。

四、办理工伤医疗费联网结算的具体流程是什么？

（一）新工伤住院

1.如参保职工在治疗结束前已被认定为工伤、且已办理工伤建档登记，
可携带参保职工本人的社保卡、《工伤认定决定书》到所在医院的医保办

直接办理。

2.如在《工伤认定决定书》作出前已结束治疗的，可以选择先办理离院
手续、暂不结账，待被认定为工伤、且进行工伤建档登记后，再到工伤协

议医院办理联网结算手续。

（二）旧伤复发治疗

按照旧伤复发的流程提出申请，携带《河南省工伤职工旧伤复发就医

申请表》、工伤职工本人的社保卡到就诊医院的医保办直接办理。
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五、需要注意的事项有哪些？

（一）暂无法办理联网结算的情形

1.因交通事故、暴力伤害等第三人原因造成工伤事故的；

2.新发生工伤事故后仅需门诊治疗、且在《工伤认定决定书》作出前已

结束治疗的；

3.自发生工伤事故之日起，用人单位未在 30日内申请工伤认定的；

4.用人单位未依法参加工伤保险，或在发生工伤事故的当月未按时足额

缴纳工伤保险费的；

5.发生工伤事故后，在就近的非协议医疗机构急救；因出差等原因在新

乡市之外发生工伤事故并进行治疗的。

（二）如需通过联网结算办理工伤医疗费报销手续，请用人单位及时

为参保职工申请工伤认定、并办理工伤建档登记。

（三）关于住院伙食补费的支付方式

按照河南省社会保障信息系统设置，目前工伤职工联网结算的住院伙

食补助费由工伤协议医院代为申领，经审核后直接拨付至工伤职工本人的

社保卡（需提前开通本人社保卡的银行储蓄功能、到社保卡正面左上角所

标注的银行办理；如补办或更换社保卡后，请及时到所属在银行开通储蓄

功能，并告知参保地社保中心工伤保险经办部门）。

（四）我市将全面取消工伤医疗费线下手工报销

按照上级要求，自 2023年 10月 1日起，我市将逐步取消工伤医疗费

线下手工报销业务，除联网结算的方式外，用人单位应通过网厅（需办理

CA数字证书）申报工伤医疗费手续。作为更为方便快捷、且无需垫付的支

付新模式，望各参保单位及工伤职工优先选择工伤医疗费联网结算方式。

（五）如因系统等原因为您带来的不便，敬请谅解！
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